
Erklärung zur Barrierefreiheit 
 

Wir sind bemüht, die Website im Einklang mit den nationalen und europäischen 
Rechtsvorschriften zur Barrierefreiheit, insbesondere dem Barrierefreiheitsstärkungsgesetz 
(BFSG) und der EU-Richtlinie 2019/882 (European Accessibility Act), barrierefrei zugänglich zu 
machen. 

Stand der Vereinbarkeit mit den Anforderungen: 
Die Website wurde auf Grundlage der geltenden Barrierefreiheitsanforderungen geprüft. 
Maßgeblich sind die Anforderungen der EN 301 549 sowie die Web Content Accessibility 
Guidelines (WCAG) 2.1 auf Konformitätsstufe AA. 
 
Die Website ist vollständig mit den genannten Anforderungen vereinbar. 

Dynamisch bedingte Barrieren: 
Trotz durchgängiger Einhaltung der EN 301 549 V3.2.1 können während technischer 
Updates vorübergehende Einschränkungen auftreten. 
 
Barrierefreie Alternativen: 
Auf Anfrage stellen wir Ihnen die Inhalte gern in barrierefreier Form zur Verfügung. 
Besondere Funktionen zur Barrierefreiheit: 
 

• Die Website ist responsiv gestaltet und kann auf verschiedenen Endgeräten genutzt 
werden. 

• Die Navigation ist klar strukturiert und mit Screenreadern nutzbar. 

• Schriftgrößen sind skalierbar, Kontraste entsprechen den Mindestanforderungen. 

• Formulare sind beschriftet und barrierearm gestaltet. 

Feedback und Kontakt: 
Sollten Sie auf Barrieren stoßen oder Anregungen zur Verbesserung der Barrierefreiheit 
haben, kontaktieren Sie uns bitte unter den im Impressum angegebenen Kontaktdaten. 
Wir bemühen uns, Ihr Anliegen zeitnah zu prüfen und Ihnen Rückmeldung zu geben. 

Durchsetzungsverfahren: 
Sollten Sie innerhalb von sechs Wochen keine zufriedenstellende Antwort auf Ihre Anfrage zur 
Barrierefreiheit erhalten, können Sie sich an die zuständige Marktüberwachungsbehörde 
wenden: 

Marktüberwachungsbehörde für Nordrhein-Westfalen: 
Bezirksregierung Düsseldorf, Dezernat 47 
Cecilienallee 2, 40474 Düsseldorf 
E-Mail: poststelle@brd.nrw.de 

mailto:poststelle@brd.nrw.de


Erstellung und Aktualisierung der Erklärung: 
Diese Erklärung wurde am 23.05.2025 erstellt. Die Erklärung wird mindestens einmal jährlich 
oder bei wesentlichen Änderungen der Website aktualisiert. 
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